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Diese Information soll Sie vor Fehlentscheidungen schiitzen und Ihnen dabei helfen, einen Finanz- und
Versicherungsmakler von einem AusschlieBlichkeits- oder Mehrfachvertreter zu unterscheiden.

Kontaktdaten

Berufsbezeichnung

IHK-Registernummer (§ 34d GewO)
IHK-Registernummer (§ 34f GewO)

Beteiligungen

Beratung und Vermittiung

Vergiitung

Interessenvertretung

Vermittlerregister

Schlichtungsstellen

Ombudsmann
Private Kranken- und Pflegeversicherung

Ombudsmann fiir Investmentfonds

Christian Torenz
Oderberger Str. 41
16259 Bad Freienwalde
030 — 5490 53 185

030 — 54 90 53 180 (Fax)
info@christian-torenz.de
www.christian-torenz.de

Versicherungsmakler mit Erlaubnis
nach § 34c, d Abs. 1 und f Abs. 1 Nr. 1 GewO

D-90TL-6PAQW-27
D-F-107-UHKD-65

Es bestehen keine Beteiligungen an und von Versicherungsunternehmen.

Unsere Dienstleistung ist die Beratung und Vermittlung. Wir bieten Ihnen
umfangliche Beratung zu Finanz- und Versicherungsthemen und die
Vermittlung von Finanzdienstleistungsprodukten an. Eine vollumfangliche
Beratung kénnen wir allerdings nur dann erbringen, wenn Sie uns die
hierfiir notwendigen Informationen geben und eine ganzheitliche Beratung
nachfragen. Sollten Sie uns falsche oder unvollstdndige Angaben machen,
so kann die Beratung falsch oder unvollstandig sein. Sollten Sie uns nur auf
eine bestimmte Versicherungsart/-sparte/-risiko ansprechen sind wir auch
nur in diesem Bereich fir Sie tatig.

Wenn nichts anderes vereinbart ist, wird unsere Tatigkeit durch die
Produktanbieter vergtitet, unsere Courtagen oder Provisionen sind demnach
im Produkt und den Pramien enthalten.

Nach Absprache und schriftlicher Vereinbarung bieten wir auch provisions-/
courtagefreie Produkte (Nettotarife) an. In diesem Fall stellen wir Ihnen
unseren Zeitaufwand in Rechnung. Die Kosten werden von uns nur dann
erhoben, wenn Sie diesen durch Ihre Unterschrift im Vorfeld zustimmen.

Als Versicherungsmakler und Finanzanlagenvermittler vertreten wir die
Interessen unserer Kunden gegenulber den Versicherungsgesellschaften. Wir
sind also Interessenvertreter unserer Kunden.

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.
Breite StraBe 29, 10178 Berlin

vr@dihk.de

www.vermittlerregister.info

Versicherungsombudsmann e.V.

Professor Dr. Giinther Hirsch

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin
beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Heinz Lanfermann
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin
ombudsmann@pkv-ombudsmann.de

Dr. h.c. Gerd Nobbe und Wolfgang Arenhével
Biiro der Ombudsstelle des BVI

Unter den Linden 42, 10117 Berlin
info@ombudsstelle-investmentfonds.de
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